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南京市璟阅全体业主问题反馈

经业主沟通，针对小区停车费用问题，以投票方式征集建议及当前发现的问题

进行整理，就 2023 年 4月 2 日的全体业主的投票结果，作如下公布（整理）：

一．璟阅停车费用方案投票

征集时间： 2023-4-2 浏览量： 228 次 回收量： 112 份
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十个停车费用方案 人数 占比

150 元（不含） 57 50.9%

150 元（含）-180 元（不含） 38 33.9%

180 元（含）-200 元（不含） 2 1.8%

200 元（含）-220 元（不含） 1 0.9%

220 元（含）-250 元（不含） 0 0%

…… …… ……

350 元 0 0%

其他 14 12.5%
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二．问题反馈

序号 问题反馈

1

1.房子的隔音非常差，楼道经常发生异响

2.楼顶上我们自己拴的晾衣绳不经过我同意私自下掉，也不复位。

3.车位最让人头疼，非常小，两辆车停进去人就出不来，现在还漫天要

价，260/月一个月，还有管理费 80/月，租车位哪来的管理费。

4.也没有一个人出来解决问题，就是强制性要我们交费。

2

1、小区车位非常小，两个车停在一起，很容易刮碰，同时也不好开门，

适用于迷你小车。

2、地下车库渗水严重，同时地上有很深的裂缝，长期会导致车库交通不

便，有消防安全隐患。

3、车位严重不达标。

4、小区目前电瓶车，和小汽车只有一个出入口，出口很不方便，下雨天，

或者早晚有严重的安全隐患

3

地库地面质量严重不行，开裂到处都是，也未见修复。

车位周围的柱子被车撞的稀巴烂也从未见过有修复的迹象，就知道要

钱？负一楼充电桩安装了一年了，一直不能用，装样子的嘛？设施功能

和宣传的严重不符，就知道张口要钱？房间装修质量和宣传的相差甚远，

人还没有入住灶台就已经开裂了，叫了维修，随便木棍固定，使劲打磨

强行过关？强行撑过质保期然后就没责任了。

4

小区电梯抽烟现象一直没有得到物业管理方面的重视

小区绿化上很多植被干枯需要及时更新，

小区内既然无法安置两个垃圾房那就设置临时垃圾桶安放点，可以避免
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垃圾乱扔，

地下车库车位尺寸太歪，两台车并排停放开门受限容易造成刮擦纠纷，

就目前车位费完全就是价不配位

5

龙潭地区处于南京远郊中的远郊，停车费竟然比市区还高简直不可理喻

地库的基本设施不完善地面经常渗水、充电桩不能使用、电动车充电桩

也经常出现问题、没有垃圾桶。

针对这种服务一个月只接受收取 80块钱的停车费

6

车库地面开裂，车位过于狭窄，监控摄像头覆盖不到位

房屋质量差，墙皮严重脱落无法修补，物业费额度高于与小区地段价值、

服务，公共能耗走居民私电，广告出租收入隐瞒业主

7
目前车位尺寸标准达不到国家规定的标准不应在收费的，只有达到标准

后还要跟据综合条件拟定收费方案，由业主商定一致方可执行。

8 每月 100，按年交 1000

9 如果租车位，取消管理费

10

其实正常家庭都是上班族，早出晚归，也就是晚上停一下，差不多 12

小时，按标准停车费 5 元一天，一月也就是 150，算上周末按 200 左右

是较为合理

11 这个管理费应该在 40元以内。

12 本就是农村，我只能接受这么多

13 150 元以下。

14 40 正好，多一分都是过分

15 最多 150

16 堵门，找记者曝光，舆论压力，堵门实际对物业和地产没有任何影响
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警察，业主，记者，或者拍抖音发博主，要有舆论压力，

17 租车位 100-120 且无管理费

18 80 一个月，800 一年

19
业主所提出的意见，机动车非机动车混合在一个进出口，地下车库渗漏，

部分电梯过道门损坏，物业，房地产都没处理或维修

20
收费合理大家都配合。备案价是备案价。实收价是实收价。现在好多房

子都不是按备案价格卖的。

21 车位太小

22 车位规划不合理，太窄

23 物业管理费费用不公开，物业人员、小区保安、保洁不作为

24 希望尽快把我家次卧门修好， 已经反映有半年了。

25

2021 年 12 月底拿房，家里客厅靠阳台墙面渗水起泡、起皮至今未解决，

多次都是主动联系维保工程师常玮，安排的几个师傅上门维修都没有弄

好。

26 物业加强巡逻积极主动发现问题而不是等业主发现告知

27 1 栋报警器一直响无人查找处理

28 车位太窄小，地库经常漏水

29 快递柜位置不当

30
建议安排上下班的班车，每天早晚高峰往返地铁站，需要乘坐的人办理

乘车卡，按月计费，方便出行

31 小区绿化不好，房间门不好关上，门锁不好

32 业主保修问题维修进展每月公布，电梯广告的公共收入每月公示并为业
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主购买健身器材。

33 未入住，不太清楚

34 增加晒被子地方

35 车位太小，不符合规定地下车库漏水收费高

36 地库渗水问题要解决

37 车位宽度没有符合规定不低于 2.4 米

38 车库充电桩正常使用，车位三万左右一个

39
目前 350 价格太高了，按理来说租车位不需要管理费的，买车位才有管

理费

40
房修不及时，物业群里消息处理不及时，选择性回复。地库闸机位置不

合理，地库存在渗水漏水，异味

41

物业费太高

服务与价格不匹配房屋质量差，

问题太多地库车位小，环境差，地面漏水，而且往地库排生活污水，臭

气熏天

42 车位宽度扩大

43 车位小，服务态度差，

44 停车位宽度未达国家标准，业主上下车困难。

45 楼层隔音差，公共水电使用、电梯广告费用明确公示

46 1 期 5栋 12 楼连廊门不能完全打开存在安全隐患，已反馈未解决

47 车库太窄，裂缝太多，质量差

48 车位小，需要重新画车位，两个车停进去人都出不来，容易划伤车子
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49 停车位太小

50

物业被动消极，经常不正面跟业主沟通，常以回避的态度对待，没有尽

到基本职责，导致卫生、管理，电梯，安全等问题频发，对其工作极其

不满

建议更换物业

51 物业费也降降吧，这种服务跟收费不匹配

52
出入口坡度大，电动车上去很费劲，家里老人都摔过几次了，和机动车

共用危险系数大，不安全。

53 车位小，车库质量，进出口安全，环境保洁不到位，问口保安怠慢等等

54 机动车和非机动车一个出入口，地面开裂到处渗水

55 人车分流赶紧好，电动车不安全

56 地面绿化太差，地下通风系统运行不正常。

57 绿化问题，枯死的树木 2 年多都没有更换

58 地库渗水，开裂车位小

59
停车场闸门位置设置有问题应设置在大门的坡子下方（及路边位置），

现在位置每次都要在坡子上启停同意溜车

60 停车费不合理，物业费太高

61

1.房子隔音差

2.车位空间小，两辆车停在一起不好开门

3.房间门框裂缝，修不好

62 每栋地下车库放垃圾桶

63 垃圾桶少，不过这都不是关键，主要是停车
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64 趁早组织业委会

三．相关图片
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2023-4-6 南京市璟阅全体业主

以下是业主的签字情况（加附件）
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业主的签字情况

南京市璟阅全体业主
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业主的签字情况

南京市璟阅全体业主


